
荔湾区部门整体支出绩效自评表

（2021年度）

部门名称:广州市荔湾区机关事务管理局(部门)
单位：万
元

部门名称 广州市荔湾区机关事务管理局(部门)

部门资金
情况

资金来源
整体支出
年初预算

数

整体支出预
算调整数

整体年度实际
支出数

预算完成率 预算调整率

合计 6211.89 327.17 5840.18 89.31% 5.27%

一般公共预算 6211.89 327.17 5840.18 89.31% 5.27%

年度目标

部门整体支出的预期目标 部门整体支出的目标完成情况

区机关事务管理局认真学习贯彻习近平新
时代特色社会主义思想和党的十九届五中
全会精神、在区委、区政府的正确领导

下，始终坚持围绕中心、服务大局，严格
执行中央八项规定精神，积极发挥主观能
动性，坚持保障公务、厉行节约、公开透
明的原则，为保障机关高效有序运转作出
积极贡献。计划2021年完成我局后勤保障

工作任务。

在区委、区政府的领导下，以习近平新时代中国特色社会主义思想
为指导，坚决贯彻中央八项规定精神，以节约型机关创建为主线，
以“建章立制树规矩，流程再造补漏洞，智慧管理创品牌”为工作
思路，转变作风，真抓实干，实现了管理、服务、保障的新提升，
圆满完成各项工作任务。一是抓好疫情防控工作。迅速响应区委区
政府号召，实行24小时轮值制度，在抓好两个机关大院疫情防控工
作的基础上，承接北片指挥部、市流调中心等临时机构的后勤保障
协调工作，圆满完成抗击521突发疫情后勤保障任务。二是以制度建
设为抓手，进一步理顺我局各项工作流程，汇编党建、文秘、物业
、膳食等12方面68项制度，切实推进我局各项制度落地落实，实现
机关事务管理制度化、规范化、精细化。三是当好勤务兵，做好我
局和全区17个代核算单位的财务工作，全力推进公务用车日常管理
和保障工作，扎实做好区内各类重要会议的会务保障工作以及机关
食堂膳食服务保障等后勤保障工作。部门年度整体预算完成率：
89.31%。

主要任务 年初预期目标
目标完成情

况
关键指标

计算公式或指
标内容

预期实现
值

指标完成情况
任务涉
及资金

任务1

严格按照“安全”、“节俭
”要求，根据《荔湾区2021
年传统迎春花市工作方案》
分工，做好传统迎春花市筹
办工作，项目包括：花市牌
楼、棚架、电力保障搭建等
均按照相关规定完成，各项
保障工作能按时完成到位，
能够按照全市统一时间开
市，在花市结束后能在规定
时间内对路段进行清场，恢
复通车。开市3天期间协调各
有关部门和单位安全有序开

展各阶段工作。

因受疫情影
响，根据市
的统一部

署，2021年
荔湾区不再
按照集中模
式举办传统
迎春花市，
调整为按“
分散为主、
集中为辅”
的形式举办
春节鲜花售
卖活动。因
此，结合实
际工作情
况，经相关
部门批准，
将该资金调
整到急需安
排的相关专
项使用

任务完成率

按照工作方
案，按时开展
花市筹备工

作，包括制定
方案，招投标
工作，棚架、
电照建设工作
及开市3天秩序
运作工作，花
市结束顺利完
成拆撤工作

100%

受新冠疫情影
响，该项工作
未开展。该项
预算及时调整

3.13

花市安全事故
数

花市工作期间
无安全事故及
治安事件发生

0起

受新冠疫情影
响，该项工作
未开展。该项
预算及时调整



任务1

严格按照“安全”、“节俭
”要求，根据《荔湾区2021
年传统迎春花市工作方案》
分工，做好传统迎春花市筹
办工作，项目包括：花市牌
楼、棚架、电力保障搭建等
均按照相关规定完成，各项
保障工作能按时完成到位，
能够按照全市统一时间开
市，在花市结束后能在规定
时间内对路段进行清场，恢
复通车。开市3天期间协调各
有关部门和单位安全有序开

展各阶段工作。

因受疫情影
响，根据市
的统一部

署，2021年
荔湾区不再
按照集中模
式举办传统
迎春花市，
调整为按“
分散为主、
集中为辅”
的形式举办
春节鲜花售
卖活动。因
此，结合实
际工作情
况，经相关
部门批准，
将该资金调
整到急需安
排的相关专
项使用

花市档位出租
率

花市档位出租
率=（档位总数
/档位实际租出
数量）*100%

100%

受新冠疫情影
响，该项工作
未开展。该项
预算及时调整

3.13

市民和花市档
位档主的满意

度

游览花市满意
人数/游览花市

总人数
95%

受新冠疫情影
响，该项工作
未开展。该项
预算及时调整

对荔湾文化的
宣传力度

通过传统媒体
及新型媒体宣
传荔湾特色传
统文化和花卉

文化

提升

受新冠疫情影
响，该项工作
未开展。该项
预算及时调整

市民对花市的
气氛宣传装饰
设计，牌楼设

计满意度

通过满意度调
查，调查市民
对花市整体美
观的满意度。

100%

受新冠疫情影
响，该项工作
未开展。该项
预算及时调整

花市内各服务
保障项目使用

率

项目满意人数/
项目服务人数

 100%

受新冠疫情影
响，该项工作
未开展。该项
预算及时调整

任务2

做好区机关等干部职工办公
饮食、出行、住宿等后勤保
障工作，提升后勤服务质
量，确保各项工作正常有序

推进。

保障区机关
大院、逢源
机关大院各
项后勤服务
工作稳定、
有序开展。
完成区机关
大院、逢源
机关大院安
全保卫、卫
生清洁、会
务保障、绿
化维护、保
养等日常后
勤保障工作

。

法律顾问参与
工作率

为机关对外签
署合同提供有
效的法律意

见，保障工作
顺利开展

100%

我局聘请的常
年法律顾问参
与合同审核、
产权纠纷处理
等法律服务，
参与工作率达

100%

1730.42

垃圾分类率

垃圾分类率=
（实际分类数
量/需分类总
量）*100%

100%

垃圾分类率
100%，按垃圾
分类标准严格
执行垃圾分类

制度。

服务达标率
服务达标件数/
总件数 *100%

 100%
项目产出质量
达到绩效目标

100%

机关办公效率
及服务质量

保障机关后勤
服务，促进机
关工作效率及

质量提升

提升

完成绩效目标
设定的经济效
益，做好机关
后勤服务保障
工作，不断提
升后勤服务质

量

干部职工满意
度

机关大院干部
职工对后勤保
障工作的满意

度

100%

机关大院干部
职工对后勤服
务质量满意，
完成服务满意

度指标

任务3

计划2021年完成区委常委会
议室和区会议中心多功能会
议室会议系统改造项目。完
成逢源路128号金升大厦9楼
建设区“令行禁止、有呼必
应”综合调度指挥平台中心
改造。做好车辆报废更新工
作，确保日常用车安全。

保障区几套
班子调研、
视察等工作
用车调派和
租用工作，
完成购置公
务车2辆。部
分项目由于
疫情等原
因，导致工
期延期，未
按计划的时
间支付款项

。

资金及时支付
率

是否按预算资
金计划时间支

付资金
100%

由于疫情等原
因，导致工期
延期，未按计
划的时间支付

款项。

68.21



任务3

计划2021年完成区委常委会
议室和区会议中心多功能会
议室会议系统改造项目。完
成逢源路128号金升大厦9楼
建设区“令行禁止、有呼必
应”综合调度指挥平台中心
改造。做好车辆报废更新工
作，确保日常用车安全。

保障区几套
班子调研、
视察等工作
用车调派和
租用工作，
完成购置公
务车2辆。部
分项目由于
疫情等原
因，导致工
期延期，未
按计划的时
间支付款项

。

购置新能源车
数量

实际购置的车
辆数量：实际
数量/目标数量

*100

2辆
完成预期采购

任务
68.21

改造会议室数
量

数量完成率=实
际完成数/预定
目标数×100%

2个
由于疫情等原
因，导致工期

延期

综合调度指挥
平台场地改造

面积

数量完成率=实
际完成数/预定
目标数×100%

800㎡
由于疫情等原
因，导致工期

延期

任务4

落实2021年对点扶贫工作，
确保驻村干部的基本办公条
件，做好对口贫困村慰问等
工作。按时缴纳物业管理费
、水电费，维持大院正常有
序办公秩序。做好干部调研
、视察租用车辆工作，确保
调研、视察工作顺利进行。
加强施工管理，抓好工程质
量，满足正常办公需求，有

效改善办公环境。

及时支付办
公场地的水
电费，保障
日常后勤工
作的正常运
行。按照区
统一部署，
我局承接的
清远连州市
大路边镇东
联村扶贫任
务已于2021
年6月底结
束，圆满完
成脱贫攻坚
任务。

水电费缴交完
成率

数量完成率=实
际完成数/预定
目标数×100%

100%

5个办公场所水
电费正常运
行，没有出现

断水断电

1611.20

接待工作完成
率

根据接待工作
实际完成情况

计算
100%

公务接待工作
完成率达100%

脱贫工作完成
率

脱贫人数/贫困
人口总数

100%

承接的清远连
州市大路边镇
东联村扶贫任
务已于2021年6
月底结束，脱
贫工作完成达

到100%

维修项目质量
合格率

指标说明：项
目质量的检验
严格按照验收
统一标准的规
定，划分各个
单项验收 指标
公式：质量合
格率=单项合格
数量/总合格数

量×100％

100%

区机关大院等
办公场所公用
设备出现故
障，能及时维

修

物业管理服务
满意度指标

指机关工作人
员对物业管理
的满意程度

 ≥95%
机关工作人员
对物业管理的
满意程度≥95%

存在问题
1、由于我区的“云上花市”处于起步探索阶段，各方面条件仍未充足完善，各线上平台的浏览量和交易额不太
理想。2、在紧急会议保障方面，未能建立全流程应急保障方案。3、项目实施期间进行了预算调整。

改进措施
1、借鉴其他区的工作经验，结合我区实际情况，继续积极研究开展“云上花市”组织管理工作。2、加强对物
业公司的监督管理。 3、在确保各项工作任务完成的同时，按实际情况，进一步完善年初预算编制，提高财政
资金使用效益。


