
荔湾区部门整体支出绩效自评表

（2021年度）

部门名称：广州市荔湾区人民政府西村街道办事处(部门) 单位：万元

部门
资金
情况

资金来源
整体支出年初

预算数
整体支出预算调

整数
整体年度实际支出数 预算完成率 预算调整率

合计 8086.56 461.39 7625.17 89.20% 5.71%

一般公共预算 5462.74 446.84 5015.90 84.88% 8.18%

政府性基金 2623.82 14.55 2609.27 98.90% 0.55%

年度
目标

部门整体支出的预期目标 部门整体支出的目标完成情况

抓好常态化疫情防控和生产、消防
、食品、交通等各类工作落实，打
造西村宜居宜业宜学良好环境，让
西村社区更美丽、生活更便捷、服
务更贴心，筑牢居民群众安居乐业
基础。促进西村地区经济社会健康
稳定发展，确保各项工作顺利完成
。

抓好常态化疫情防控和生产、消防、食品、交通等各类工
作落实，打造西村宜居宜业宜学良好环境，让西村社区更
美丽、生活更便捷、服务更贴心，筑牢居民群众安居乐业
基础。促进西村地区经济社会健康稳定发展，确保各项工
作顺利完成。



主要任
务

年初预期目标 目标完成情况 关键指标
计算公式或指标

内容
预期实现值

指标完成
情况

任务涉及
资金

任务1

一是开展“不忘初
心，牢记使命”学习
教育活动，夯实城市
基层党建工作基础，
加快建设党群服务中
心，充分整合党务、
政务、社务管理服务
力量，为党领导基层
治理提供新的有效平
台。二是充分发挥党
建的示范带动效应，
在“两新”领域打造
更多党建示范品牌；
加快推进社区党建星
级品牌创建，打造一
批具有较强示范、导
向和推广作用的党建
特色品牌。三是持续
深化全面从严治党向
基层延伸，加强党员
队伍的教育管理工

作，推进“两学一做
”学习教育常态化制

度化。

大力推进“
两新”领域
党建“双同
步”，新成
立“两新”
组织党支部1
个,实现“两
新”组织党
建100%全覆
盖。完成“
微心愿”85 
个“微项目
”9项，举办
西村街学习
贯彻习近平
总书记“七
一”重要讲
话演讲比赛
暨“两优一
先”表彰大
会，街道5个
下属党组织
被市、区表
彰为“先进
党组织”，6
名党员被评
为市、区“
优秀共产党
员”或“优
秀党务工作
者”。街道
领导班子成
员下到社区
和“两新”
组织开展“
讲党史、送
党课、办实
事”活动，
共授课40余
场次，覆盖
党员群众

2100余人。
坚持抓早抓
小，从严管
党治党，全
年开展提醒
谈话24人
次，谈话提
醒43人次，
批评教育11
人次，通报
批评1宗，责
令作出检查
、整改

24次，建立
健全11项规
章制度。按
照时间节点
和程序要求
顺利完成10
个社区“两
委”换届选
举，共选举
出“两委”
委员84人，
在年龄、学
历上进一步
优化和提升
。完成9个选
区人大代表
换届选举和
政协委员推
荐人选考察
工作。召开
街道党员代
表大会，顺
利选举出席
区第十三次
党代会代表9
名。优化原
有的楼栋党
支部，成立
了30个网格
党支部、94
个网格党小
组、设立了
1002个党员
责任区，报
到和参加服
务的党员总
数3500余
人，探索常
态化发挥作
用机制，开
展了500余场
次的服务活
动，持续开
展党员亮身
份、做表率
、办实事主
题活动共500
余场次。

服务党员覆盖率 100% 完成

2341.04



任务1

一是开展“不忘初
心，牢记使命”学习
教育活动，夯实城市
基层党建工作基础，
加快建设党群服务中
心，充分整合党务、
政务、社务管理服务
力量，为党领导基层
治理提供新的有效平
台。二是充分发挥党
建的示范带动效应，
在“两新”领域打造
更多党建示范品牌；
加快推进社区党建星
级品牌创建，打造一
批具有较强示范、导
向和推广作用的党建
特色品牌。三是持续
深化全面从严治党向
基层延伸，加强党员
队伍的教育管理工

作，推进“两学一做
”学习教育常态化制

度化。

大力推进“
两新”领域
党建“双同
步”，新成
立“两新”
组织党支部1
个,实现“两
新”组织党
建100%全覆
盖。完成“
微心愿”85 
个“微项目
”9项，举办
西村街学习
贯彻习近平
总书记“七
一”重要讲
话演讲比赛
暨“两优一
先”表彰大
会，街道5个
下属党组织
被市、区表
彰为“先进
党组织”，6
名党员被评
为市、区“
优秀共产党
员”或“优
秀党务工作
者”。街道
领导班子成
员下到社区
和“两新”
组织开展“
讲党史、送
党课、办实
事”活动，
共授课40余
场次，覆盖
党员群众

2100余人。
坚持抓早抓
小，从严管
党治党，全
年开展提醒
谈话24人
次，谈话提
醒43人次，
批评教育11
人次，通报
批评1宗，责
令作出检查
、整改

24次，建立
健全11项规
章制度。按
照时间节点
和程序要求
顺利完成10
个社区“两
委”换届选
举，共选举
出“两委”
委员84人，
在年龄、学
历上进一步
优化和提升
。完成9个选
区人大代表
换届选举和
政协委员推
荐人选考察
工作。召开
街道党员代
表大会，顺
利选举出席
区第十三次
党代会代表9
名。优化原
有的楼栋党
支部，成立
了30个网格
党支部、94
个网格党小
组、设立了
1002个党员
责任区，报
到和参加服
务的党员总
数3500余
人，探索常
态化发挥作
用机制，开
展了500余场
次的服务活
动，持续开
展党员亮身
份、做表率
、办实事主
题活动共500
余场次。

党务工作者津贴发放
率

100% 完成

2341.04



任务1

一是开展“不忘初
心，牢记使命”学习
教育活动，夯实城市
基层党建工作基础，
加快建设党群服务中
心，充分整合党务、
政务、社务管理服务
力量，为党领导基层
治理提供新的有效平
台。二是充分发挥党
建的示范带动效应，
在“两新”领域打造
更多党建示范品牌；
加快推进社区党建星
级品牌创建，打造一
批具有较强示范、导
向和推广作用的党建
特色品牌。三是持续
深化全面从严治党向
基层延伸，加强党员
队伍的教育管理工

作，推进“两学一做
”学习教育常态化制

度化。

大力推进“
两新”领域
党建“双同
步”，新成
立“两新”
组织党支部1
个,实现“两
新”组织党
建100%全覆
盖。完成“
微心愿”85 
个“微项目
”9项，举办
西村街学习
贯彻习近平
总书记“七
一”重要讲
话演讲比赛
暨“两优一
先”表彰大
会，街道5个
下属党组织
被市、区表
彰为“先进
党组织”，6
名党员被评
为市、区“
优秀共产党
员”或“优
秀党务工作
者”。街道
领导班子成
员下到社区
和“两新”
组织开展“
讲党史、送
党课、办实
事”活动，
共授课40余
场次，覆盖
党员群众

2100余人。
坚持抓早抓
小，从严管
党治党，全
年开展提醒
谈话24人
次，谈话提
醒43人次，
批评教育11
人次，通报
批评1宗，责
令作出检查
、整改

24次，建立
健全11项规
章制度。按
照时间节点
和程序要求
顺利完成10
个社区“两
委”换届选
举，共选举
出“两委”
委员84人，
在年龄、学
历上进一步
优化和提升
。完成9个选
区人大代表
换届选举和
政协委员推
荐人选考察
工作。召开
街道党员代
表大会，顺
利选举出席
区第十三次
党代会代表9
名。优化原
有的楼栋党
支部，成立
了30个网格
党支部、94
个网格党小
组、设立了
1002个党员
责任区，报
到和参加服
务的党员总
数3500余
人，探索常
态化发挥作
用机制，开
展了500余场
次的服务活
动，持续开
展党员亮身
份、做表率
、办实事主
题活动共500
余场次。

党员联系和服务群众
覆盖率

95% 完成

2341.04



任务1

一是开展“不忘初
心，牢记使命”学习
教育活动，夯实城市
基层党建工作基础，
加快建设党群服务中
心，充分整合党务、
政务、社务管理服务
力量，为党领导基层
治理提供新的有效平
台。二是充分发挥党
建的示范带动效应，
在“两新”领域打造
更多党建示范品牌；
加快推进社区党建星
级品牌创建，打造一
批具有较强示范、导
向和推广作用的党建
特色品牌。三是持续
深化全面从严治党向
基层延伸，加强党员
队伍的教育管理工

作，推进“两学一做
”学习教育常态化制

度化。

大力推进“
两新”领域
党建“双同
步”，新成
立“两新”
组织党支部1
个,实现“两
新”组织党
建100%全覆
盖。完成“
微心愿”85 
个“微项目
”9项，举办
西村街学习
贯彻习近平
总书记“七
一”重要讲
话演讲比赛
暨“两优一
先”表彰大
会，街道5个
下属党组织
被市、区表
彰为“先进
党组织”，6
名党员被评
为市、区“
优秀共产党
员”或“优
秀党务工作
者”。街道
领导班子成
员下到社区
和“两新”
组织开展“
讲党史、送
党课、办实
事”活动，
共授课40余
场次，覆盖
党员群众

2100余人。
坚持抓早抓
小，从严管
党治党，全
年开展提醒
谈话24人
次，谈话提
醒43人次，
批评教育11
人次，通报
批评1宗，责
令作出检查
、整改

24次，建立
健全11项规
章制度。按
照时间节点
和程序要求
顺利完成10
个社区“两
委”换届选
举，共选举
出“两委”
委员84人，
在年龄、学
历上进一步
优化和提升
。完成9个选
区人大代表
换届选举和
政协委员推
荐人选考察
工作。召开
街道党员代
表大会，顺
利选举出席
区第十三次
党代会代表9
名。优化原
有的楼栋党
支部，成立
了30个网格
党支部、94
个网格党小
组、设立了
1002个党员
责任区，报
到和参加服
务的党员总
数3500余
人，探索常
态化发挥作
用机制，开
展了500余场
次的服务活
动，持续开
展党员亮身
份、做表率
、办实事主
题活动共500
余场次。

党员队伍的教育管理
情况

良好 完成

2341.04



任务1

一是开展“不忘初
心，牢记使命”学习
教育活动，夯实城市
基层党建工作基础，
加快建设党群服务中
心，充分整合党务、
政务、社务管理服务
力量，为党领导基层
治理提供新的有效平
台。二是充分发挥党
建的示范带动效应，
在“两新”领域打造
更多党建示范品牌；
加快推进社区党建星
级品牌创建，打造一
批具有较强示范、导
向和推广作用的党建
特色品牌。三是持续
深化全面从严治党向
基层延伸，加强党员
队伍的教育管理工

作，推进“两学一做
”学习教育常态化制

度化。

大力推进“
两新”领域
党建“双同
步”，新成
立“两新”
组织党支部1
个,实现“两
新”组织党
建100%全覆
盖。完成“
微心愿”85 
个“微项目
”9项，举办
西村街学习
贯彻习近平
总书记“七
一”重要讲
话演讲比赛
暨“两优一
先”表彰大
会，街道5个
下属党组织
被市、区表
彰为“先进
党组织”，6
名党员被评
为市、区“
优秀共产党
员”或“优
秀党务工作
者”。街道
领导班子成
员下到社区
和“两新”
组织开展“
讲党史、送
党课、办实
事”活动，
共授课40余
场次，覆盖
党员群众

2100余人。
坚持抓早抓
小，从严管
党治党，全
年开展提醒
谈话24人
次，谈话提
醒43人次，
批评教育11
人次，通报
批评1宗，责
令作出检查
、整改

24次，建立
健全11项规
章制度。按
照时间节点
和程序要求
顺利完成10
个社区“两
委”换届选
举，共选举
出“两委”
委员84人，
在年龄、学
历上进一步
优化和提升
。完成9个选
区人大代表
换届选举和
政协委员推
荐人选考察
工作。召开
街道党员代
表大会，顺
利选举出席
区第十三次
党代会代表9
名。优化原
有的楼栋党
支部，成立
了30个网格
党支部、94
个网格党小
组、设立了
1002个党员
责任区，报
到和参加服
务的党员总
数3500余
人，探索常
态化发挥作
用机制，开
展了500余场
次的服务活
动，持续开
展党员亮身
份、做表率
、办实事主
题活动共500
余场次。

党建队伍 稳定壮大 稳定壮大

2341.04



任务1

一是开展“不忘初
心，牢记使命”学习
教育活动，夯实城市
基层党建工作基础，
加快建设党群服务中
心，充分整合党务、
政务、社务管理服务
力量，为党领导基层
治理提供新的有效平
台。二是充分发挥党
建的示范带动效应，
在“两新”领域打造
更多党建示范品牌；
加快推进社区党建星
级品牌创建，打造一
批具有较强示范、导
向和推广作用的党建
特色品牌。三是持续
深化全面从严治党向
基层延伸，加强党员
队伍的教育管理工

作，推进“两学一做
”学习教育常态化制

度化。

大力推进“
两新”领域
党建“双同
步”，新成
立“两新”
组织党支部1
个,实现“两
新”组织党
建100%全覆
盖。完成“
微心愿”85 
个“微项目
”9项，举办
西村街学习
贯彻习近平
总书记“七
一”重要讲
话演讲比赛
暨“两优一
先”表彰大
会，街道5个
下属党组织
被市、区表
彰为“先进
党组织”，6
名党员被评
为市、区“
优秀共产党
员”或“优
秀党务工作
者”。街道
领导班子成
员下到社区
和“两新”
组织开展“
讲党史、送
党课、办实
事”活动，
共授课40余
场次，覆盖
党员群众

2100余人。
坚持抓早抓
小，从严管
党治党，全
年开展提醒
谈话24人
次，谈话提
醒43人次，
批评教育11
人次，通报
批评1宗，责
令作出检查
、整改

24次，建立
健全11项规
章制度。按
照时间节点
和程序要求
顺利完成10
个社区“两
委”换届选
举，共选举
出“两委”
委员84人，
在年龄、学
历上进一步
优化和提升
。完成9个选
区人大代表
换届选举和
政协委员推
荐人选考察
工作。召开
街道党员代
表大会，顺
利选举出席
区第十三次
党代会代表9
名。优化原
有的楼栋党
支部，成立
了30个网格
党支部、94
个网格党小
组、设立了
1002个党员
责任区，报
到和参加服
务的党员总
数3500余
人，探索常
态化发挥作
用机制，开
展了500余场
次的服务活
动，持续开
展党员亮身
份、做表率
、办实事主
题活动共500
余场次。

居民满意度 满意 满意

2341.04



任务2

一是坚持以人民为中
心，把居民冷暖放在
心头；二是完善联动
联查执法机制，加强
重点领域专项整治和
日常安全巡查，做好
出租屋信息采集管

理，强化业主和管理
人责任，开展形式多
样的安全宣传培训；
三是构建源头治理、
基础防控与强力打击
相结合的社会治安防
控体系，通过实施“
你呼我应、三级联动
”基层党建引领基层
治理体制机制创新，
实现民情民意及时掌
握、问题矛盾有效解
决；四是加强街道综
治信访维稳中心和社
区工作站建设，着力
构建多功能基层工作
平台，进一步保证街

区安全。

坚持以人民
为中心，把
居民冷暖放
在心头，截
至11月底，
累计为居民
完成住房保
障申请

507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗
。春秋两季
共向选送3名
优秀青年当
兵入伍。把
开展“访千
家进万户听
民意解民忧
”行动作为
党史学习教
育和“为群
众办实事”
的重要内
容，通过与
区住建局共
同研制方案
、成立领导
小组、组织
局科室与社
区挂点结对
、“你呼我
应”平台办
结诉求等步
骤和方式，
共入户走访
21300户、收
集诉求380宗
、转化工单
373宗、截至
11月底已办
结368宗，一
批居民群众
关切的身边
实事得到有
效解决。

来穗人员登记效率 95%以上 完成

1520.00



任务2

一是坚持以人民为中
心，把居民冷暖放在
心头；二是完善联动
联查执法机制，加强
重点领域专项整治和
日常安全巡查，做好
出租屋信息采集管

理，强化业主和管理
人责任，开展形式多
样的安全宣传培训；
三是构建源头治理、
基础防控与强力打击
相结合的社会治安防
控体系，通过实施“
你呼我应、三级联动
”基层党建引领基层
治理体制机制创新，
实现民情民意及时掌
握、问题矛盾有效解
决；四是加强街道综
治信访维稳中心和社
区工作站建设，着力
构建多功能基层工作
平台，进一步保证街

区安全。

坚持以人民
为中心，把
居民冷暖放
在心头，截
至11月底，
累计为居民
完成住房保
障申请

507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗
。春秋两季
共向选送3名
优秀青年当
兵入伍。把
开展“访千
家进万户听
民意解民忧
”行动作为
党史学习教
育和“为群
众办实事”
的重要内
容，通过与
区住建局共
同研制方案
、成立领导
小组、组织
局科室与社
区挂点结对
、“你呼我
应”平台办
结诉求等步
骤和方式，
共入户走访
21300户、收
集诉求380宗
、转化工单
373宗、截至
11月底已办
结368宗，一
批居民群众
关切的身边
实事得到有
效解决。

涉军人员和特殊人群
管控工作完成率

100% 完成

1520.00



任务2

一是坚持以人民为中
心，把居民冷暖放在
心头；二是完善联动
联查执法机制，加强
重点领域专项整治和
日常安全巡查，做好
出租屋信息采集管

理，强化业主和管理
人责任，开展形式多
样的安全宣传培训；
三是构建源头治理、
基础防控与强力打击
相结合的社会治安防
控体系，通过实施“
你呼我应、三级联动
”基层党建引领基层
治理体制机制创新，
实现民情民意及时掌
握、问题矛盾有效解
决；四是加强街道综
治信访维稳中心和社
区工作站建设，着力
构建多功能基层工作
平台，进一步保证街

区安全。

坚持以人民
为中心，把
居民冷暖放
在心头，截
至11月底，
累计为居民
完成住房保
障申请

507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗
。春秋两季
共向选送3名
优秀青年当
兵入伍。把
开展“访千
家进万户听
民意解民忧
”行动作为
党史学习教
育和“为群
众办实事”
的重要内
容，通过与
区住建局共
同研制方案
、成立领导
小组、组织
局科室与社
区挂点结对
、“你呼我
应”平台办
结诉求等步
骤和方式，
共入户走访
21300户、收
集诉求380宗
、转化工单
373宗、截至
11月底已办
结368宗，一
批居民群众
关切的身边
实事得到有
效解决。

信访案件办结率 100% 完成

1520.00



任务2

一是坚持以人民为中
心，把居民冷暖放在
心头；二是完善联动
联查执法机制，加强
重点领域专项整治和
日常安全巡查，做好
出租屋信息采集管

理，强化业主和管理
人责任，开展形式多
样的安全宣传培训；
三是构建源头治理、
基础防控与强力打击
相结合的社会治安防
控体系，通过实施“
你呼我应、三级联动
”基层党建引领基层
治理体制机制创新，
实现民情民意及时掌
握、问题矛盾有效解
决；四是加强街道综
治信访维稳中心和社
区工作站建设，着力
构建多功能基层工作
平台，进一步保证街

区安全。

坚持以人民
为中心，把
居民冷暖放
在心头，截
至11月底，
累计为居民
完成住房保
障申请

507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗
。春秋两季
共向选送3名
优秀青年当
兵入伍。把
开展“访千
家进万户听
民意解民忧
”行动作为
党史学习教
育和“为群
众办实事”
的重要内
容，通过与
区住建局共
同研制方案
、成立领导
小组、组织
局科室与社
区挂点结对
、“你呼我
应”平台办
结诉求等步
骤和方式，
共入户走访
21300户、收
集诉求380宗
、转化工单
373宗、截至
11月底已办
结368宗，一
批居民群众
关切的身边
实事得到有
效解决。

完成住房保障申请 500份 507份 1520.00



任务2

一是坚持以人民为中
心，把居民冷暖放在
心头；二是完善联动
联查执法机制，加强
重点领域专项整治和
日常安全巡查，做好
出租屋信息采集管

理，强化业主和管理
人责任，开展形式多
样的安全宣传培训；
三是构建源头治理、
基础防控与强力打击
相结合的社会治安防
控体系，通过实施“
你呼我应、三级联动
”基层党建引领基层
治理体制机制创新，
实现民情民意及时掌
握、问题矛盾有效解
决；四是加强街道综
治信访维稳中心和社
区工作站建设，着力
构建多功能基层工作
平台，进一步保证街

区安全。

坚持以人民
为中心，把
居民冷暖放
在心头，截
至11月底，
累计为居民
完成住房保
障申请

507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗
。春秋两季
共向选送3名
优秀青年当
兵入伍。把
开展“访千
家进万户听
民意解民忧
”行动作为
党史学习教
育和“为群
众办实事”
的重要内
容，通过与
区住建局共
同研制方案
、成立领导
小组、组织
局科室与社
区挂点结对
、“你呼我
应”平台办
结诉求等步
骤和方式，
共入户走访
21300户、收
集诉求380宗
、转化工单
373宗、截至
11月底已办
结368宗，一
批居民群众
关切的身边
实事得到有
效解决。

促进辖内居民就业 1000人 1280人

1520.00



任务2

一是坚持以人民为中
心，把居民冷暖放在
心头；二是完善联动
联查执法机制，加强
重点领域专项整治和
日常安全巡查，做好
出租屋信息采集管

理，强化业主和管理
人责任，开展形式多
样的安全宣传培训；
三是构建源头治理、
基础防控与强力打击
相结合的社会治安防
控体系，通过实施“
你呼我应、三级联动
”基层党建引领基层
治理体制机制创新，
实现民情民意及时掌
握、问题矛盾有效解
决；四是加强街道综
治信访维稳中心和社
区工作站建设，着力
构建多功能基层工作
平台，进一步保证街

区安全。

坚持以人民
为中心，把
居民冷暖放
在心头，截
至11月底，
累计为居民
完成住房保
障申请

507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗
。春秋两季
共向选送3名
优秀青年当
兵入伍。把
开展“访千
家进万户听
民意解民忧
”行动作为
党史学习教
育和“为群
众办实事”
的重要内
容，通过与
区住建局共
同研制方案
、成立领导
小组、组织
局科室与社
区挂点结对
、“你呼我
应”平台办
结诉求等步
骤和方式，
共入户走访
21300户、收
集诉求380宗
、转化工单
373宗、截至
11月底已办
结368宗，一
批居民群众
关切的身边
实事得到有
效解决。

社会稳定 稳定 稳定

1520.00



任务2

一是坚持以人民为中
心，把居民冷暖放在
心头；二是完善联动
联查执法机制，加强
重点领域专项整治和
日常安全巡查，做好
出租屋信息采集管

理，强化业主和管理
人责任，开展形式多
样的安全宣传培训；
三是构建源头治理、
基础防控与强力打击
相结合的社会治安防
控体系，通过实施“
你呼我应、三级联动
”基层党建引领基层
治理体制机制创新，
实现民情民意及时掌
握、问题矛盾有效解
决；四是加强街道综
治信访维稳中心和社
区工作站建设，着力
构建多功能基层工作
平台，进一步保证街

区安全。

坚持以人民
为中心，把
居民冷暖放
在心头，截
至11月底，
累计为居民
完成住房保
障申请

507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗
。春秋两季
共向选送3名
优秀青年当
兵入伍。把
开展“访千
家进万户听
民意解民忧
”行动作为
党史学习教
育和“为群
众办实事”
的重要内
容，通过与
区住建局共
同研制方案
、成立领导
小组、组织
局科室与社
区挂点结对
、“你呼我
应”平台办
结诉求等步
骤和方式，
共入户走访
21300户、收
集诉求380宗
、转化工单
373宗、截至
11月底已办
结368宗，一
批居民群众
关切的身边
实事得到有
效解决。

群众对防火安全生产
工作满意率

80%以上 完成

1520.00

任务3

以绣花功夫推动城市
精细化管理出新出

彩，实现老城市新活
力，围绕“更干净、
更整洁、更平安、更
有序”目标，坚持常
态化管理，加大城市
管理执法力度，持续
开展“六乱”整治，
坚决遏制违法建设，
规范整治市容市貌。

开展了60场
次社区禁毒
、反恐、防
邪宣传和12
次联巡联防
活动。发动
广州监狱、
广雅中学、
协和中学、
广州市食品
集团等辖内
10多家机团
单位及2170
多名党员、
志愿者和群
众共同参
与，大幅提
升地区市容
市貌、文明
程度和居民
群众知晓率
参与度。街
道领导带
队，对辖内
大气监控点
、河涌、在
建工地等场
所进行常态
巡查、专人
守点，坚持
边督边改、
立行立改，
严格执法、
源头把控，
重点解决辖
内各工地夜
间施工、建
筑废弃物违
法排放、夜
间烧烤、彭
城路物流打
包噪音扰民
、增埗大街
店铺超占等
群众反映突
出的生态环
境问题，做
实做细群众
工作，切实
大幅度降低
交办案例，
推动建设更
高水平的美
丽西村，让
绿色成为高
质量发展的
鲜明底色。

辖区环境整洁度 100% 完成

1550.00



任务3

以绣花功夫推动城市
精细化管理出新出

彩，实现老城市新活
力，围绕“更干净、
更整洁、更平安、更
有序”目标，坚持常
态化管理，加大城市
管理执法力度，持续
开展“六乱”整治，
坚决遏制违法建设，
规范整治市容市貌。

开展了60场
次社区禁毒
、反恐、防
邪宣传和12
次联巡联防
活动。发动
广州监狱、
广雅中学、
协和中学、
广州市食品
集团等辖内
10多家机团
单位及2170
多名党员、
志愿者和群
众共同参
与，大幅提
升地区市容
市貌、文明
程度和居民
群众知晓率
参与度。街
道领导带
队，对辖内
大气监控点
、河涌、在
建工地等场
所进行常态
巡查、专人
守点，坚持
边督边改、
立行立改，
严格执法、
源头把控，
重点解决辖
内各工地夜
间施工、建
筑废弃物违
法排放、夜
间烧烤、彭
城路物流打
包噪音扰民
、增埗大街
店铺超占等
群众反映突
出的生态环
境问题，做
实做细群众
工作，切实
大幅度降低
交办案例，
推动建设更
高水平的美
丽西村，让
绿色成为高
质量发展的
鲜明底色。

公共外环境除四害消
杀次数

24次 完成

1550.00

环保投诉交办案件办
结率

100% 完成



任务3

以绣花功夫推动城市
精细化管理出新出

彩，实现老城市新活
力，围绕“更干净、
更整洁、更平安、更
有序”目标，坚持常
态化管理，加大城市
管理执法力度，持续
开展“六乱”整治，
坚决遏制违法建设，
规范整治市容市貌。

开展了60场
次社区禁毒
、反恐、防
邪宣传和12
次联巡联防
活动。发动
广州监狱、
广雅中学、
协和中学、
广州市食品
集团等辖内
10多家机团
单位及2170
多名党员、
志愿者和群
众共同参
与，大幅提
升地区市容
市貌、文明
程度和居民
群众知晓率
参与度。街
道领导带
队，对辖内
大气监控点
、河涌、在
建工地等场
所进行常态
巡查、专人
守点，坚持
边督边改、
立行立改，
严格执法、
源头把控，
重点解决辖
内各工地夜
间施工、建
筑废弃物违
法排放、夜
间烧烤、彭
城路物流打
包噪音扰民
、增埗大街
店铺超占等
群众反映突
出的生态环
境问题，做
实做细群众
工作，切实
大幅度降低
交办案例，
推动建设更
高水平的美
丽西村，让
绿色成为高
质量发展的
鲜明底色。

社区禁毒、反恐、防
邪宣传

50次 60次

1550.00

环境舒适度 舒适 舒适



任务3

以绣花功夫推动城市
精细化管理出新出

彩，实现老城市新活
力，围绕“更干净、
更整洁、更平安、更
有序”目标，坚持常
态化管理，加大城市
管理执法力度，持续
开展“六乱”整治，
坚决遏制违法建设，
规范整治市容市貌。

开展了60场
次社区禁毒
、反恐、防
邪宣传和12
次联巡联防
活动。发动
广州监狱、
广雅中学、
协和中学、
广州市食品
集团等辖内
10多家机团
单位及2170
多名党员、
志愿者和群
众共同参
与，大幅提
升地区市容
市貌、文明
程度和居民
群众知晓率
参与度。街
道领导带
队，对辖内
大气监控点
、河涌、在
建工地等场
所进行常态
巡查、专人
守点，坚持
边督边改、
立行立改，
严格执法、
源头把控，
重点解决辖
内各工地夜
间施工、建
筑废弃物违
法排放、夜
间烧烤、彭
城路物流打
包噪音扰民
、增埗大街
店铺超占等
群众反映突
出的生态环
境问题，做
实做细群众
工作，切实
大幅度降低
交办案例，
推动建设更
高水平的美
丽西村，让
绿色成为高
质量发展的
鲜明底色。

群众对城管工作满意
率

90%以上 完成

1550.00

任务4

进一步推进家庭综合
服务中心、政务服务
中心及老年日托服务
中心建设，不断拓宽
服务项目、服务范
围,打造特色服务品
牌，满足不同居民群
体多层次全方位需求

。

目前已经为
附近居民提
供超过6000
次各种家政
服务。全年
已开展文化
惠民进社区
演出6场，社
区科普活动4
场次，体育
活动5场，地
区性趣味体
育会1场，参
与群众共计
18600人次。
截至11月
底，累计为
居民完成住
房保障申请
507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗

。

完成退休人员社会化
管理人数

3人 完成

1450.00



任务4

进一步推进家庭综合
服务中心、政务服务
中心及老年日托服务
中心建设，不断拓宽
服务项目、服务范
围,打造特色服务品
牌，满足不同居民群
体多层次全方位需求

。

目前已经为
附近居民提
供超过6000
次各种家政
服务。全年
已开展文化
惠民进社区
演出6场，社
区科普活动4
场次，体育
活动5场，地
区性趣味体
育会1场，参
与群众共计
18600人次。
截至11月
底，累计为
居民完成住
房保障申请
507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗

。

家庭综合服务评估质
量

良好 完成

1450.00

办理城乡养老、医保
人数

养老400人，医
保1500人

完成居民
医保2515
宗，城乡
居民社保
967宗

旧楼宇加装电梯台数 43台 完成



任务4

进一步推进家庭综合
服务中心、政务服务
中心及老年日托服务
中心建设，不断拓宽
服务项目、服务范
围,打造特色服务品
牌，满足不同居民群
体多层次全方位需求

。

目前已经为
附近居民提
供超过6000
次各种家政
服务。全年
已开展文化
惠民进社区
演出6场，社
区科普活动4
场次，体育
活动5场，地
区性趣味体
育会1场，参
与群众共计
18600人次。
截至11月
底，累计为
居民完成住
房保障申请
507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗

。

开展文化惠民文艺演
出场数

5场 完成

1450.00

家政服务 5000次 6000次

文化惠民进社区 5次 6次



任务4

进一步推进家庭综合
服务中心、政务服务
中心及老年日托服务
中心建设，不断拓宽
服务项目、服务范
围,打造特色服务品
牌，满足不同居民群
体多层次全方位需求

。

目前已经为
附近居民提
供超过6000
次各种家政
服务。全年
已开展文化
惠民进社区
演出6场，社
区科普活动4
场次，体育
活动5场，地
区性趣味体
育会1场，参
与群众共计
18600人次。
截至11月
底，累计为
居民完成住
房保障申请
507份，为
5422人发放
长寿金共计
350980元，
帮助困难人
员参保971人
、总金额

40.39万，资
助参保640人
、总金额

45.17万元，
医疗服务救
助共1954人
次、总金额
105.05万元
。组织招聘
会/进社区活
动10场，组
织就业培训2
期，促进辖
内居民1280
人就业，其
中就业困难
人员386人，
灵活就业申
请社保补贴
341人。共完
成居民医保
2515宗，城
乡居民社保
967宗，办理
退休人员业
务632宗。受
理积分制业
务228宗，25
名来穗少年
获得初中入
学资格，13
名来穗儿童
获得小学入
学资格，17
人取得入户
资格。办理
租赁登记备
案1800宗；
办理居住证
业务3100宗

。

文化氛围 提升 提升

1450.00

退役军人对服务的满
意率

100% 完成

社区居民对活动开展
的满意率

90%以上 完成



存在
问题

一是经济发展仍存在瓶颈。辖内批零、鞋业、外贸等中小企业较多，5月以来受疫情冲击较
大，下半年虽有回暖，但形势依然严峻；西湾路悦汇城经济受地区交通制约较大，需上级协
调地下轨道交通。二是基层治理能力仍存在短板。外国人管理、“五类车”、交通安全等问
题，通过在疫情防控、创建文明城市、奋战三百天等工作中大力整治，有一定成效，但还须
在“长”“常”上下功夫；三是公共服务能力仍有提升空间。通过“访千家进万户听民意解
民忧”行动，社区居民对养老、医疗、交通的诉求，特别是疫情防控、疫苗接种的诉求较
多，基层治理能效与群众对社区环境、精神生活等方面的期待还有差距；四是预算支出进度
偏慢，预算完成率有待提高。由于上半年疫情，诸多项目无法按照正常时间节点推进，相关
的项目资金支出进度受到影响。

改进
措施

做好年度工作计划，按照时间节点推进街道的各项工作，加快资金使用进度。进一步加强基
层党的建设，在深化构建共建共治共享格局上再下功夫。突出党工委在地区的领导统筹作
用，持续擦亮西村街党建引领基层治理品牌，加强基层党组织自身建设，结合“我为群众办
实事”、“访千家进万户听民意解民忧”行动，用好用活辖内悦汇城党群服务驿站、新时代
文明实践中心（所、站）及西村红色路线等党建、党史学习教育阵地，组织地区党员群众和
辖内机团单位、学校、企业积极投身到地区建设发展中来，在推动西村高质量发展、服务居
民群众中充分发挥好基层党支部的战斗堡垒作用和党员的先锋模范作用，畅通服务群众“最
后一公里”，解决好居民群众的急难愁盼问题，突破地区发展和治理的瓶颈，以强有力的党
建引领，提升基层治理能效，营造共建共治共享基层治理氛围。坚持以人民为中心，人民健
康至上。大力推进落实城乡居民医保扩面工作，持续推进地区居民就业，加大对弱势群体关
心关爱，配合上级完成和苑拆迁安置二期项目移交，致力打造综合养老服务“颐康中心”的
西村样板，全力创建广州市社区居家养老品牌，让社区更美丽、生活更便捷、服务更贴心，
筑牢居民群众安居乐业基础。


