广州市荔湾区人民政府政务管理办公室2015年
行政许可实施和监督管理情况报告
区政府：
根据《广州市荔湾区人民政府办公室关于报送行政许可实施和监督管理情况年度报告的通知》要求，现将本单位2015年行政许可实施和监督管理情况报告如下：

一、基本情况

（一）现有事项及办理情况

本单位2015年度行政许可审批事项1项，为“无线电频率、台（站）设置使用审批（5W以下对讲机）”，由于该事项于2015年年末才由市级部门下放到区级部门，所以2015年全年至今没有收到审批申请。

   （二）依法实施情况

为保障无线电频率、台（站）设置使用审批（5w以下对讲机）事权的行政审批工作顺利承接并实施，本单位努力做好流程的梳理和优化，进驻区政务服务中心和荔湾区网上办事大厅等工作，规范审批行为，提高办事效率，切实做到规范服务、便利服务、亲切服务。
   （三）公开公示情况

    严格按规定在广东省网上办事大厅等处公示该事项的办理对象、办理条件、所需材料、办理流程、办理时限、办事窗口、收费标准、收费依据、办理依据、常见问题解答、申请表格式等信息，并在荔湾区政务服务办事大厅公示相关办事指南。      

  （四）监督管理情况

   严格按照流程逐级审批，加强监督检查，定期汇总审批情况并及时汇报，及时发现问题、解决问题。设立监督电话、投诉信箱、微博等，公开接受群众举报投诉。

  （五）实施效果情况。通过本单位各部门的共同努力，做好了该事项的相关工作，达到了预期效果。
二、存在问题和困难

由于首次承接该事项，审批及监管经验有待进一步积累。

三、下一步工作措施及有关建议

进一步与市级部门进行沟通，积极参加业务培训，进一步熟练掌握该项行政审批工作。

附件
	广州市荔湾区政务办2015年行政许可实施和监督管理有关情况表

	序号
	审批类别

	审批事项
	纳入行政审批事项目录（是/否）
	进驻网上办事大厅
（是/否）
	全年业务量
	实施过程
	监督管理

	
	
	事项名称
	子项名称
	
	
	申请件数
	受理件数
	按时办结件数
	未按时办结数
	审批同意件数
	审批不同意件数
	法定办结期限
	承诺办结期限
	公开许可实施过程和结果
（是/否）
	印发办事指南和工作手册

（是/否）
	投诉
举报件数
	投诉举报调查件数
	查处违法违规案件数

	1
	行政许可　
　
	无线电频率、台（站）设置使用审批（5W以下对讲机）　
　
	无线电频率指配　
	是　
	是　
	0　
	0　
	0　
	0　
	0　
	0　
	20　
	20　
	是　
	是　
	　0
	　0
	0　
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	无线电台（站）的设置和使用　
	是　
	是　
	0　
	0　
	0　
	0　
	0　
	0　
	20　
	20　
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	是　
	　0
	　0
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